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Prenotare un appuntamento con Bologna City 

Conne�� al sito h�ps://bologna.city.icatribu�.it/homepage 

1. Nella sezione Prenotazione Ufficio puoi scegliere la modalità di accesso (con o senza Spid) 

2. Nella sezione Nuova Richiesta è possibile inserire una richiesta di appuntamento 

3. Scegli lo sportello per il quale vuoi chiedere appuntamento: 

• Sportello Ica per richieste di cara$ere generale ineren� provvedimen� di riscossione coa�va 

(Fermi amministra�vi, pignoramen� del conto ecc.), richieste di rateizzazione dei 

provvedimen� ricevu� 

• Esposizione pubblicitaria per richieste ineren� autorizzazioni pubblicitarie, dichiarazioni per 

par�colari fa�specie (volan�naggio, locandine, veicoli) ed in generale richieste di 

informazioni ineren� le esposizioni pubblicitarie 

• Occupazione suolo Merca�/Dehors per richieste ineren� concessioni di suolo pubblico, 

subentri, can�eri edili ed in generale richieste di informazioni ineren� le occupazioni di suolo 

pubblico 

• Passi carrai per richieste ineren� autorizzazioni per passi carrai, subentri ed in generale 

richieste di informazioni ineren� i passi carrai 

• Affissioni per richiedere disponibilità di spazi, prenotazioni ed in generale richieste di 

informazioni ineren� le affissioni 

4. Scegli una data ed un orario 

5. Inserisci i tuoi da� e le informazioni necessarie ad inquadrare al meglio l’ogge$o della 

richiesta di appuntamento 

6. Nel caso in cui tu desideri svolgere l’appuntamento in videochiamata spunta la casella.  

7. Invia la richiesta. 

8. Riceverai una mail di conferma all’indirizzo indicato in fase di prenotazione 

9. Per partecipare alla videochiamata torna alla Home page ed accedi alla sezione 

Prenotazione Ufficio tramite Spid. Nella sezione Agenda è possibile consultare i propri 

appuntamen� e partecipare alla videochiamata nella data e all’ora stabili� cliccando sul 

pulsante Apri videocall. 

 

 


